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portugisisk statsborger. 
 
CO-Søfart er efter en politisk aftale i søfartserhvervet ansvarlig for assistance til 
udenlandske søfarende som sejler med danske skibe, i relation til danske myndighe-
der. Assistancen omhandler fortrinsvis arbejdsskadesager og sker i praksis ved en per-
sonlig fuldmagt fra skadelidte til CO-Søfart. 
 
I forbindelse med sygedagpengeudbetalinger sker sådanne fra de kommunale myn-
digheder når der er tale om EU-borgere (kommune efter rederiets bopælskommune), 
og ellers fra Søfartsstyrelsen. 
 
I det konkrete tilfælde er der tale om en portugisisk statsborger, med bopæl i Portugal, 
som aldrig har været i Danmark, som ikke taler dansk og som har engelsk som ar-
bejdssprog. 
 
Det er ikke første gang foreningen oplever at særlig Ydelsesservice København, skri-
ver til en udlænding uden kendskab til dansk og Danmark, på dansk, og når vi vælger 
at sende denne skrivelse til socialborgmesteren i København, er det fordi Ydelsesser-
vice er ekstremt vanskelig at kommunikere med efter vores erfaringer. Udover pro-
blemerne med at "komme igennem" til den rette at tale med, giver en sådan kommu-
nikation tilsyneladende kun resultater i en konkret sag. 
 
Set bort fra sprogproblemet i den aktuelle skrivelse, er der tale om et indhold som 
specifikt er henvendt til en dansk statsborger med bopæl i Danmark. Portugiseren har 
ingen "digital postkasse" i Danmark, og kan ikke møde op på et dansk jobcenter til 
samtale. 
 
 
 
 
 
 




